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DIRECTRIZ POLITICA

OBJETIVO

INDICADORES

Mantener un compromiso con con el pais, las autoridades nacionales e internacionales a
través de la pprevencién de actos ilicitos como narcotrafico, lavado de activos, Financiacién
del terrorismo, Corrupcion, contrabando y soborno o cualquier otra actividad que afecte la
integridad en los procesos de la compafifa, el bienestar y seguridad de todas las partes
interesadas. Logwin Colombia SAS no financiaré ni participara de ninguna de estas actividades
ilicitas ni de grupos al margen de la ley.

Fomentar el comercio seguro controlando que

1. Seleccion de Proveedores operativos confiables
2. Evaluacién de proveedores operativos

3. creditos
4. Proveedores Administrativos confiables
no |s. i6n de pi i i

nuestros asociados de negocio y
estén involucrados en actividades ilicitas

6. Clientes confiables

7. Gestién de riesgos

8. Simuacros de Seguridad en la Cadena de Suministro
9. Cumplimiento del presupuesto del BUDGET

€l cumplimiento de a legislacién, normas, reglamentacién y obligaciones con  partes
interesadas aplicable a las actividades desarrolladas y otros requisitos que suscriba la
organizacién.

Mantener el cumplimiento de a legislacin actual
aplicable, los requisitos de reglamentacién y
estatutarios

1. Cumplimiento legal
2. Cierre de la estemporaneidad
3.No. de eventos de Seguridad en la Cadena de Suministro

Establecer los objetivos, metas y programas necesarios para la gestién de la seguridad

Cumplir y mantener los programas para la Gestién
de la Seguridad

Eficacia del SIG

Prestar servicios de agenciamiento de carga eficientes y eficaces que permitan la satisfaccion
de los clientes.

Mantener y mejorar la satisfaccién de los clientes a
través de los procesos de realizacion del servicio

1. Visitas Comerciales

2. Clientes nuevos

3. Presupuesto de ventas

4.Sales lead

5. Logros comerciales

6. Cuentas por Pagar

7. Gestion Cartera

8. Flujo Efectivo

9. Tiempo de Facturacion (nacionalizada en puerto maritimo)
10. Tiempo de Facturacién (nacionalizada en puerto aéreo)
11. EDL fecha de liberacion ante la naviera o aerolinea

12. HAD tiempo que le libere al cliente

Emprender en forma permanente el cumplimiento de los requisitos de seleccion y

de personal por la 6n, asi como el desarrollo y

delos mediante la y prevencién de medidas de
seguridad, a fin de garantizar que, en todo el tiempo, el pensamiento de la empresa respecto
ala seguridad en el servicio, permanezca como primera condicién de las labores.

Mejorar el control de la operacién de seguridad
mediante el proceso de seleccion, contratacion y
capacitacion del personal

1. Cumplimiento Capacitaciones Seguridad (ISO 28000)
2. Cobertura Capacitaciones Seguridad (SO 28000)

3. Evaluacion de desempefio

4. Rotacion de personal

La mejora continua del proceso de Gestién de Seguridad en la Cadena de Suministro a través
dela 6n, i6n y el segui de los objetivos idos por la
compafiia

Mejorar la seguridad en las operaciones

1. No conformes

2. Acciones correctivas, preventivas y de mejora
3. Quejas y reclamos

4. satisfaccion de cliente




