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Weitere Informationen, Bilder und Animationen zu unseren welt-
weiten Aktivitaten finden Sie in der Logwin-App. Uber den QR-Code
kdnnen Sie die App aufrufen und in die multimediale Vielfalt von

Logwin eintauchen.
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In der Nahe
liegt die Kraft

Wir sind weltweit aktiv und doch immer greifbar: An 190 Standorten in 37 Landern sind
unsere Mitarbeiter taglich nah dran am Geschehen. Wir entwickeln neue Prozesse und
gewabhrleisten einen effizienten sowie reibungslosen Ablauf zwischen Absender und
Empfanger. Tag fiir Tag meistern wir erfolgreich die Herausforderungen und Wiinsche
unserer Kunden mit maBgeschneiderten Lésungsansatzen.
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Europa,

Radfahren ist der Megatrend der letzten Jahre, und unser Logwin-Warehouse in
Traiskirchen unterstitzt einen aufstrebenden osterreichischen Rad-Hersteller beim

Ausbau seines europaweiten B2B-Netzwerks. Alle teilmontierten Rader sowie vielfaltiges

Zubehor reisen von diesem Standort aus zu Handlern innerhalb und auBerhalb der EU.

Jahrlich kommissionieren‘und versenden wir so uber 200.000 Fahrrader und mehr als

350.000 Zubehor-Sendungen allein fur diesen Kunden - Zollabwicklung fir Nicht-EU-

Staaten wie GroBbritannien inklusive.
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Wenn die Seefracht-Container mit Radern und Zube-
hor - wie Helmen, Schutzblechen oder Fahrradstan-
dern - in unserem Warehouse ankommen, beginnt
der Hauptteil unserer Arbeit: Die Waren landen

aus den drei europdischen Hafen Ravenna (ltalien),
Hamburg (Deutschland) und Koper (Slowenien) bei
uns an. Die vormontierten Réder werden dann in
Sonderkartons ins Hochregal- oder Blocklager auf
Spezialpaletten aus Eisengestellen gesetzt, um so
kompakter zu stapeln, ohne Schaden oder Kratzer zu

verursachen.

Bereits beim digitalen Wareneingang erfolgt die erste
Prifung von Barcodes und Seriennummern, denn nur
so kann ein Rad im Zweifel vom Ursprungsort bis zum
Endkunden zurlckverfolgt werden - eine Grundlage
flr hervorragendes Qualitdtsmanagement. Und auch
die Rader selbst werden auf Herz und Nieren gepruft,
beschadigte Kartons dem ,Radl“-Hersteller gemeldet.
Dank eines Lagerfuhrungssystems mit direkter Kun-

den- und Handler-Schnittstelle bleibt alles im Blick.

Eingehende Bestellungen werden je nach GroBe via
Paketdienst oder Spedition an die Handler versendet.
Wahrend der Kommissionierung gleichen wir ein
letztes Mal Seriennummern und Co. ab. Das restliche
Fulfillment bleibt perfekt abgestimmte Handarbeit:
Verpacken, Versenden, Verzollen. Darauf ist bei uns

jederzeit Verlass.
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Luftfracht-Hub als Dreh-
scheibe fur Deutschland
und die Welt

Logwins Luftfracht-Export-Hub am Frankfurter Flughafen entwickelt sich zur europawei-
ten Drehscheibe flr eine Vielzahl von Diensten. Urspriinglich fiir Deutschland konzipiert,
umfasst unser Hub-Konzept mittlerweile auch Sendungen aus den Niederlanden, Belgi-
en, Polen, Osterreich, Frankreich, Tschechien, Slowakei, Ungarn und weiteren Landern,
die an diesem zentralen Punkt auf allen weltweit wichtigen Destinationen kombiniert
und konsolidiert werden.

Auf allen finf Kontinenten sind wir vor Ort vertre-

ten und bieten Services aus einer Hand direkt in
Kundennahe. Dabei stimmen wir im Sinne unserer
Auftraggeber schnell und bedarfsgerecht zwischen
Gateway und den Logwin-Hausern ab, ob das Routing
tUber das Hub oder als Direktsendung erfolgt. Das
Ergebnis: ein umfassendes Angebot an regelmaBigen,
weltweiten Luftfrachtverbindungen mit fest getakte-

ten Abflugplanen.

Wochentliche Analysen mit allen Beteiligten sorgen
flr eine hohe Qualitét und eine kontinuierliche
Prozessverbesserung. Der Bau eigener Airline-ULDs
(Unit Load Devices) fiihrt zudem zu einer niedrigen
Schadensquote bei hoher Abflugqualitat. Unsere
langjahrigen Partnerschaften mit Airlines erlauben es
uns, auch bei angespannten Marktsituationen unse-
ren Kunden ausreichend Kapazitaten zur Verfligung

zu stellen.

Unsere erfahrenen Mitarbeiter sorgen fir einen
reibungslosen Ablauf. Zur Qualitatssicherung hat Log-
win eigenes Personal im Lager, um bei Abweichungen
frihzeitig eingreifen und Korrekturen schnell vorneh-
men zu konnen. Die Kombination von europaweiten
Warenstromen ermdglicht eine enge Taktung der
Abfluge. Kurze Reaktionszeiten und feste Buchungen
bei den Airlines machen die kurzfristige Realisierung

von Fligen moglich.

Die Abwicklung tber unser weltweit einheitliches
Transport-Management-System erlaubt eine Vielzahl
an Schnittstellen zu Ground-handling Agenten,
Airlines und unseren Niederlassungen und ermdéglicht
die lickenlose Datentbertragung von der Abgangs-
station Uber das Gateway zur Empfangsstation. Zu
guter Letzt erhéalt auch der Zoll so eine saubere und

sichere Datenlbertragung, was auch reibungslose,

ordnungsgemaBe Zollprozesse ermdglicht.
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Kunden schatzen
unsere Sea-Air-
Verbindungen

Unsere Kombination aus See- und Luftfracht ermdglicht eine schnellere Zustellung auf
den Routen von Europa nach Asien und zurtck.

Lockdowns und Sanktionen haben auch 2022

einen spirbaren Riickgang bei den verfligbaren
»Belly“-Frachtkapazitaten der Passagiermaschinen
verursacht und dadurch zugleich die Frachtpreise in
die Hohe getrieben. Schiffsverzogerungen, ausge-
lassene Hafenplatze und Container-Staus haben den
Markt unter Druck gesetzt. Um weiterhin handlungs-
fahig zu bleiben, sind gute Konzepte und eine zuver-
lassige Alternative gefragt. Deshalb bieten wir unse-
ren Kunden die Kombination von See- und Luftfracht
an, denn diese Sea-Air-Services bilden eine giinstige,

verldssliche und immer haufiger genutzte Option.

Der Sea-Air-Service kombiniert das Beste aus zwei
Welten: deutlich schnellere Transitzeiten als bei rei-
ner Seefracht und geringere Kosten im Vergleich zur
reinen Luftfracht. Die Abwicklung vom Abgangshaus
bis zum Empféanger erfolgt durch Logwin, und auch
Umschlag und Konsolidierung finden unter unserer

Regie statt.

Beim Umstieg auf den Sea-Air-Service organisieren
wir die ideale Kombination der beiden Transport-
systeme flr das Vorhaben unserer Kunden. Der
geanderte Ablauf ermdglicht spirbar schnellere
Lieferungen und die Kosten sinken, dennoch bleiben
Ansprechpartner bestehen. Feste Vorbuchungen und
die verldssliche Taktung tragen zusétzlich zu einem

reibungslosen Ablauf bei.

Von Asien geht es per Seefracht nach Dubai und
von dort per Luftfracht weiter nach Europa. Mit einer
reguldren Transitzeit von bis zu 21 Tagen ist der
Sea-Air-Service sogar eine attraktive Alternative zum
China-Rail- oder China-Truck-Service. In der Gegen-
richtung transportieren wir die Guter von Europa per
Luftfracht nach Hong Kong und von dort tber den

Seeweg z.B. nach Australien oder Neuseeland.

Abgerundet wird unser Sea-Air-Komplettpaket durch
die Erfassung in unserem weltweit einheitlichen
IT-System, das flr Transparenz entlang der gesamten
Logistikkette sorgt. Uber dieses sind die Sendungen
jederzeit fir unsere Kunden sichtbar und nachvoll-

ziehbar.
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Stylische Mobel -
individuell und schnell
am Ziel

Hochwertige Lounge-Mobel fiir den Innen- und AuBenbereich, bequeme Schaumstoff-
Sitzsacke und vieles mehr - individuell, hochwertig und langlebig. Und das Besondere?
Eine Lieferzeit von nur wenigen Tagen! Ein deutsches Mobel-Start-up verbindet diese
Kundenwiinsche auf besonders clevere Weise, und Logwin ibernimmt seit 2021 die
Warenlagerung und die B2C-Fulfillment-Services fir das Unternehmen mit seinem welt-
weiten Vertriebsansatz.

Koordination der Wareneingange, Kommissionierung
von zahlreichen Farb-, Stoff- und Aufbauvarianten;
Verpackung, Frankierung und Versand - alles wird
durch unser Fulfillment-Center in Kerpen bei Kéln ge-
steuert, und die Mobel werden an Endkunden in ganz
Europa geliefert. Die besondere Herausforderung:
Die selbst konfigurierten Mobel konnen schnell eine
Gesamtbestellung aus 35 groBen Kartons bedeuten.
Logwin unterstltzt die Verteilung mit einem Netzwerk
aus verlasslichen Speditionspartnern, um mit den
Endkunden vereinbarte Liefertermine flir Sendungen

solcher GroBenordnungen sicherzustellen.

Zukiinftig strebt der Newcomer eine Lieferzeit von
weniger als einer Woche an. Eine straffe Lieferkette ist
dafiir die Voraussetzung und bedarf der engen Zusam-
menarbeit aller beteiligten Partner und fur individuell
zusammengestellte Mobel - eine deutliche Ansage im

Mobelmarkt.

Und noch etwas macht uns stolz: Pro Monat verlassen
seit Projektbeginn im Auftrag dieses Kunden bis zu
30.000 Pakete unser Lager in Kerpen, ca. 1.400
Pakete pro Tag. Um diese Schlagzahl zu bewerkstelli-
gen, arbeiten unsere Kommissionierer die automatisch
einlaufenden Bestellungen im Lagersystem ebenso

zeitnah wie effizient ab.

Gleichzeitig sollen fortlaufend zuséatzliche Lieferop-
tionen hinzukommen, wie etwa der Aufbau vor Ort
oder auch die Mitnahme der Umverpackungen. Das
weltweit konzipierte Geschaft des ambitionierten
Maobel-Trendsetters soll nach ersten Test-Lieferungen
in Richtung der asiatischen und nordamerikanischen
Méarkte mit der weltweiten Distribution den néchsten

groBen Schritt machen.
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Think big!

GroBprojekte gehdren zu unserem Tagesgeschaft:
Egal, ob ein 229 Tonnen schwerer Generator mit
UbergroBe, eine Turbine zur Stromerzeugung mit
Uberlange, Schwertransporte per Lkw oder Schiff -
fur unsere Kunden auf der ganzen Welt finden wir
immer die richtige Losung und das geeignete Trans-

portmittel.
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In der Welt
zu Hause

Unsere Wirtschaftssektoren sind heute enger vernetzt als je zuvor, missen sich jedoch
zahlreichen neuen Herausforderungen stellen. Nur wer Innovationen integriert, Prozesse
und Warenwege intelligent gestaltet und eingespielte Teams vorweist, kann langfristig
international erfolgreich sein. Logwin arbeitet Tag und Nacht daran, dass Warenstrome
im Fluss bleiben, unter anderem zwischen Lateinamerika und Ozeanien - punktgenau
und mit groBem Engagement.
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Logwin Solutions Austria betreut seit 30 Jahren die Outbound-Logistik flr einen der be-
kanntesten Energydrink-Hersteller der Welt. Anfang 2022 kamen neben dem US-amerika-
nischen Geschéft nun auch samtliche Waren-Volumina nach Kanada hinzu.

Die rund 3.000 40-FuB-Container pro Jahr werden
tber drei europdische Hafen verladen: Hamburg,
Bremerhaven und Genua. Wochentlich verlassen

so zwolf Ziige die beiden Werke des Auftraggebers
in Osterreich und der Schweiz in Richtung Nord-
deutschland und vier weitere nach Italien. Das Stuf-
fing - also das Umsetzen der Ware von den Waggons
in die Schiffscontainer - geschieht in Hamburg und
Bremerhaven direkt in den Hafen. In Genua ist aus
Platzgrinden ein etwa 100 Kilometer von der Kiste
entferntes Logistik-Hub vorangeschaltet. Von Genua
aus geht es dann mit dem Schiff weiter in die kana-
dischen Hafenstadte Montreal, Calgary und Toronto

- somit ist eine gute Alternative zu den haufig Uber-

flllten Nordseehafen geschaffen worden.

Eine weitere Herausforderung, der sich Logwin stellt,
sind die Minusgrade in den Wintermonaten: So
mussen die Energydrink-Dosen zwischen Oktober
und Mérz in temperaturkontrollierten Containern
(,Reefer-Containern®) transportiert werden, um das
Produkt gegen Kalte zu schitzen. Auch hier hilft ein
diversifiziertes Reederei- und Hafenportfolio, um
solches Spezial-Equipment in ausreichender Zahl

gewahrleisten zu kénnen.
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Unsere Kunden aus dem Maschinenbausektor
profitieren dabei ebenso von unserer Prasenz in
Lateinamerika wie Automobilzulieferer oder Unter-
nehmen aus der Fashion- und Konsumgiterindustrie.
Von Gberlangen und mehr als 100 Tonnen schwe-
ren Einzelstlicken bis zur Warenkonsolidierung im
Logwin-Netzwerk aus Asien und Europa sind wir
immer ein verlasslicher Partner. Dabei gewahren
unsere Luft- und Seefracht-Hubs in Frankfurt und
Hamburg mit unseren eigenen Sammelverkehren

einen regelmaBigen und sicheren Service.

Mit Zuverldssigkeit, operativer Exzellenz und perma-
nenter Kommunikation sorgen unsere erfahrenen
und engagierten Mitarbeiter flr eine herausragende
Servicequalitat in einem Umfeld, das von vielerlei
Formalitaten und groBen Distanzen zwischen den

Wirtschaftszentren geprégt ist.

Das weltweit einheitliche IT-System bei Logwin
unterstitzt eine schnelle Losungsfindung fir unsere
Kunden und sorgt auch in turbulenten Zeiten fur die
gewohnt zuverldssigen Informationen zu Abholungen,
Frachtdokumenten, Terminen und anderen vereinbar-

ten Meilensteinen.

KOMPETENT

Tagliche
Meisterleistungen

Langjéahrige Expertise, einheitliche IT-Systeme und kompetente Mitarbeiter sorgen auch

in wirtschaftlich anspruchsvollen Zeiten mit zunehmend komplexeren Transportabldaufen
fur verlassliche Losungen und adaquate Alternativen - egal, ob im Import oder Export, bei
GroBtransporten oder Spezialauftragen. Denn wir sind erst zufrieden, wenn die Fracht ihren
Bestimmungsort rechtzeitig erreicht hat.

dete das erste Logistikburo in Hong
* Kong - damals unter dem Namen
1 East West Freight Limited®. In den
- 70er Jahren zeichnete sich allmahlich
ab, dass die Kulturen der Welt sich nur
durch Zusammenarbeit bestméglich
weiterentwickeln wiirden, und europa-
= ische Traditionsmarken erhielten erste

in Hong Kong - -

Den Grundstein legte ein kleines Buro fir Luft- und

Seefracht direkt im logistischen Zentrum von Hong
Kong. Im Laufe der Jahre wuchs der Standort, sodass
die Dienstleistungen mittlerweile nicht nur See- und
Luftfracht sowie Lagerung umfassen, sondern auch
Konsolidierungsleistungen sowie Spezialldsungen bis
hin zu minutengenau getakteten Lieferungen in die In-
nenstadt. Heute ist der Standort Hong Kong fiir unser
Unternehmen einer der groBten und wichtigsten in
ganz Asien, und wir unterhalten aktuell finf weitere
Biros alleine in Stidchina, die zur Hong Kong-Organi-

sation gehoren.

Die Stadt besitzt neben ihrem Freihafen einen der
groBten Frachtflughdfen der Welt. Durch ihren Status
als Freihandelszone besteht zudem die Mdglichkeit
der Durchfuhr der Waren - eine Vereinfachung zoll-
rechtlicher Vorgénge, die dem Handel enorme Zeit-
und Kostenvorteile ermoglicht. Kein Wunder also,
dass der Flughafen den beliebtesten Umschlag- und

Konsolidierungspunkt fir Stidchina bildet.

dirfen.

Da China mittlerweile zu einem bedeutenden Inno-
vationsstandort aufgestiegen ist, werden besonders
viele Trendwaren aus dem Elektronik-Bereich in Hong
Kong umgeschlagen in Richtung Europa, USA und
zunehmend auch flr den asiatischen Raum. Im Ge-
genzug stromen aus der westlichen Welt besonders
oft Maschinen(teile) sowie begehrte Premium-Mode

nach Hong Kong und Asien.

Mittlerweile sind in der faszinierenden Metropole
etwa 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tatig. Wei-
tere ca. 100 Mitarbeiter kommen durch die Ubrigen
slidchinesischen Biiros hinzu, die sich in Shenzhen,
Xiamen, Dongguan, Foshan und Guangzhou befin-
den. Sie alle eint das Ziel, Lieferanten, Kunden und
Logistik bestmdglich zu vereinen und ein verlass-
licher Anker in der manchmal recht ruppigen See des

Welthandels zu sein.

Zusagen, in und mit China handeln zu

Fur unsere Kunden in
Lateinamerika vor Ort

Logwin ist seit tber 45 Jahren in Lateinamerika prasent - mit eigenen Landesgesellschaf-
ten in Brasilien, Chile, Kolumbien, Mexiko und Peru, und dariiber hinaus mithilfe langjahri-
ger Partner in Mittelamerika. Wir sind mit den vielfaltigen Vorschriften und regionalen Be-
sonderheiten der Markte und Kulturen bestens vertraut und bieten unseren Kunden einen
vollumfanglichen Service: Von der Luft- und Seefracht tiber unseren Verzollungs-Service
und das Trucking - sowohl innerhalb der Mercosur-Staaten als auch ,,Cross Border“ in die
USA - sind wir einschlieBlich Projekt-Spedition in allen wichtigen Industrien zu Hause.
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Konsolidierung:
Warenstrome
mafigeschneidert

Dank Buyer‘s Consolidation und unserem Gateway-Service bringen wir Seefracht-Sendun-
gen ohne Umschlag im Ankunftshafen direkt bis ins deutsche und europdische Hinterland.
Dabei stiitzen wir uns auf unser breites Netzwerk aus 190 Standorten weltweit.

Von unseren Biros aus analysieren wir die Verteilung
der Zulieferer unserer Kunden und koordinieren die
damit verbundenen Transporte im Haupt- und Nach-
lauf flr ein passgenaues Buyer‘s Consolidation-Kon-
zept. Gemeinsam mit unseren Kunden finden wir die
idealen Konsolidierungspunkte, nutzen Frachtauf-
kommen optimal aus und bieten maBgeschneiderte

Losungen zur Transportoptimierung.

Auf den starksten Routen im LCL-Gateway-Verkehr
von Asien und dem indischen Subkontinent nach
Europa bedienen wir mehrere Schiffsabfahrten pro
Woche. Unter Berlcksichtigung von Verladerichtlinien

und Taktung der Abfahrten verkniipfen wir fiir unsere

H
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Kunden intelligent ihre Buyer's Consol-Container mit
unseren LCL-Gateway-Containern und stellen so eine

passgenaue Lieferung sicher.

Neben der operativen Expertise unserer Mitarbeiter
sorgen homogene Prozesse und unser Transport-Ma-
nagement-System (TMS) fir gleichbleibend hohe
Qualitat in der gesamten Lieferkette. Wir organisie-
ren die direkte Anlieferung unserer Container in die
europaischen Hafen und routen Sammelcontainer bis
ins Hinterland, um den Warenumschlag im Ankunfts-
hafen zu vermeiden und effiziente Warenflisse zu

gewahrleisten.

|

Die Buchungen der verschiedenen Lieferanten wer-
den an vereinbarten Punkten in der Abgangsregion
zusammengefiihrt, wo eine erste Schnittstellenkon-
trolle erfolgt. Hierbei priifen wir vor Ort die Vollstan-
digkeit und &uBerliche Unversehrtheit der Waren.
Auch die Priorisierung und Steuerung der Bestellun-
gen in die jeweilige Zielregion stimmen wir individuell
ab. Stauanweisungen und gewiinschte Ladereihenfol-
gen werden dabei in unseren Ladepldnen entspre-

chend umgesetzt und fotografisch dokumentiert.

Die Kombination der eigenen Kunden-Container

mit unserem LCL-Gateway-Netzwerk ermoglicht fir
anfallende Uberhénge eine mindestens wochentliche
Abfahrt. Diese werden entweder zusatzlich in unser
Gateway-Netzwerk eingespeist oder zwischengela-
gert, um fir den nachsten konsolidierten Container
eine gute Auslastung sicherzustellen. Das funktio-
niert innerhalb Asiens auf den Routen von und nach
Ozeanien genauso wie von Europa nach Nord- und
Sudamerika oder umgekehrt. So gewahren wir
Planungssicherheit und die notige Flexibilitat fir die

Lieferkette unserer Kunden.

Um flexibel auf veranderte Zeitpléne reagieren zu

konnen, ist eine Beschleunigung konsolidierter Waren
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moglich - etwa Uber unsere Sea-Air-Services, via Chi-
na Rail oder auch China Truck. Hinzu kommen weite-
re Zusatzdienstleistungen, wie Qualitétskontrollen am
Lager, sorten- oder artikelreine Containerbeladung,
Markieren und Etikettieren, die Aufteilung von Ordern
nach Empfangsadressen oder die Neutralisierung von

Sendungen zur direkten Anlieferung bei Endkunden.

Unsere Auftraggeber profitieren von einer verbes-
serten Container-Auslastung, einer reduzierten
Anlieferfrequenz an ihrem Lager und - im Zuge der
Zusatzleistungen - von einem vereinfachten Entlade-
prozess. Der Auftragsstatus lasst sich jederzeit tber
unser Online-Tracking-System nachverfolgen und

bis auf Artikel- bzw. PO-Ebene priifen. Meldungen
aus unserem TMS werden Uber vielfaltige Schnitt-
stellen unter anderem zu INTTRA, Infor NEXUS, den
Reedereien und den Hafenterminals ergénzt. Das
umfassende automatische Monitoring wird regelma-
Big durch separate Prifungen unseres Central Coor-
dination Desk erganzt und den aktuellen Angaben
der Reedereien und Verschiffungsplanen gegeniiber-
gestellt. So erhalten unsere Kunden zuverlassige
Rickmeldungen zu den Verschiffungsdaten, Bestell-
und Sendungsstatus, Mengen, Gewichten, Volumina

sowie den hinterlegten Verschiffungsdokumenten.
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Reibungslose o\
LCL-Exporte

Die zunehmende Komplexitat auf internationalen Transportrouten
erhoht die Anforderungen bei der Sicherstellung flieBender Ablaufe.

Damit Stlckguter im Seefracht-Export ohne Hin-

dernisse abgefertigt werden kénnen, stellt Logwin
durch ein enges Monitoring der Abfahrtsplane und
Segellisten sicher, dass Vortransporte und Anliefe-
rungen in den vorgesehenen Zeitfenstern erfolgen.

Hierbei missen Termine fiir die Vortransporte zu

Labelings, dauBerer Beschaffenheit, Verpackung und
korrekter Anzahl der Packstiicke. Die Verladung jeder
einzelnen Sendung muss selbstversténdlich in jeder
Hinsicht im Einklang mit den zollamtlichen Bestim-
mungen stehen und den Regularien der Zollabferti-

gung und der Dokumentation entsprechen.

den vorgegebenen Ladeschlusszeiten eingehalten e 'l.'
werden, damit die geplanten Mengen und Destinatio- Zusatzlich ist die Arbeit im Packschuppen von Be- . .n - it
nen zu den entsprechenden Vorbuchungen bei den deutung: Das Beladen von Sammelcontainern mit di- J. — .f'
Carriern passen und ausreichend Laderaum sowie versen Waren und Verpackungen verlangt eine hohe - - e
die richtigen Containertypen bereitstehen. fachliche Expertise. Kisten und Kartons unterschied- - = i“- 3
licher GroBe, Rohre, Bigbags, Trommeln und Paletten . :—J' e - o
: =

Waren aus ganz Europa werden am Export-Konsoli-
dierungs-Hub von Logwin in Hamburg zusammenge-
fihrt und mehrmals wochentlich an die wichtigsten
Héafen in Asien, Australien, Neuseeland und Studame-
rika, im mittleren Osten und im indischen Subkonti-
nent sowie in den USA und Kanada auf den Seeweg

gebracht.

Alle Sendungen aus Deutschland und Europa, die
uber diesen Hub verfrachtet werden, durchlau-

fen mehrfache Uberpriifungen hinsichtlich ihres

mussen fachgerecht verstaut werden, sodass die
Ware auf dem Seeweg keinen Schaden nimmt.
Besonderes Augenmerk gilt dabei der professionellen
Verstauung und Sicherung der Ware im Container
mittels Airbags, Zwischenplatten, Stauholz, Lashing
und Gurten. Sollte sich eine Verpackung als mangel-
haft erweisen, kann an der Packstation nachtraglich
eine seetaugliche Verpackung hergestellt werden.
Zudem ist bei Gefahrgut im Sammelcontainer auf
fachgerechten Umschlag, richtige Lagerung und

Beschrankungen bei der Zusammenladung zu achten.
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Ausgezeichnete Qualitat

Normen und Zertifizierungen scheinen auf den ersten Blick trocken und sperrig. Tatséach-
lich sind sie jedoch zentrale Voraussetzung fiir unseren Erfolg, belegen sie doch schwarz
auf weiB, dass unsere Kunden in aller Welt zu jeder Zeit auf die hochste Qualitat unserer
Dienstleistungen vertrauen kénnen.

Damit wir den steigenden Anforderungen gerecht auf die wir stolz sind: In den vergangenen Jahren
werden, entwickeln wir unsere Standards standig haben wir viele Neu-Zertifizierungen in den fur uns
weiter und setzen ein Managementsystem ein, um wichtigen Bereichen Qualitét, Sicherheit und Umwelt
alle Prozesse daran auszurichten. Das tragt Frichte, angestoBen.

Logwin ist nach weltweit anerkannten ISO-Standards zertifiziert fir:

Qualitatsmanagement Umweltmanagement Arbeitssicherheit Sicherheitsmanagement
in der Lieferkette

Diese Zertifizierungen bestarken uns nicht nur intern Weitere lokale Zertifizierungen:
darin, uns jeden Tag fiir Qualitét, Sicherheit und - SOAS
(Safety & Quality Assessment System)
Klimaschutz einzusetzen. Wir kénnen dieses auBerge- . AEO
wdhnliche Engagement unseren Kunden gegeniiber (Authorized Economic Operator)
- TAPA

auch belegen und gehen in unserer Branche mit (Transported Asset Protection Association)

bestem Beispiel voran.

Wissen, wann welches Produkt wo ist - je globaler und vernetzter Supply Chains wer-
den, desto schwieriger wird es fir Unternehmen, ihren Kunden gegenutber Auskunft

uber den aktuellen Status quo ihrer Bestellung zu geben. Genau das fordern aber immer
mehr Kunden: digital transparente Lieferketten tber alle Transportmittel hinweg. Das
Logwin-Order-Tracking-System (LOTS) ermdoglicht die Nachverfolgung jeder einzelnen Be-
stellung, bis auf Purchase-Order-Ebene. Damit schafft das LOTS eine durchgangige Trans-

parenz entlang der gesamten Lieferkette von der Produktion bis zum Endempfanger.

Mittels eines selbsterklarenden Ampelsystems wer-
den unsere Kunden Uber das Eintreten festgelegter
Events benachrichtigt. Die Begleitpapiere kdnnen zu
jeder Bestellung hochgeladen werden und sind digital
Uber die Tracking-Nummer verfiigbar. So flhrt jede
Ware auf jedem Schritt der Reise ihre Dokumente mit
sich. Das Electronic Data Interchange (EDI)-System
konvertiert die Formulare in einheitliche Formate und
vermeidet Fehler, die bei der manuellen Dateneinga-
be entstehen. Rund 25.000 Konvertierungen taglich

stellen eine hohe Datenqualitét sicher.

Zentraler Datenpool, in dem samtliche Kundendaten
zusammenflieBen, ist das Customer-Relationship-Ma-
nagement-System (CRMS). Durch diese ,,Single
Source of Truth® konnen wir Anliegen unabhangig
vom jeweiligen Ansprechpartner jederzeit individuell
beantworten und jeden Kunden personalisiert anspre-
chen. Dank der zentral vorliegenden Informationen
zur Ware sind auch unsere Kunden ihren Kaufern
gegenlber jederzeit auskunftsfahig. Mithilfe maBge-
schneiderter Statistiken und Reports kdnnen sie ihre

Logistikkosten fir jedes einzelne Produkt optimieren.




Die Extra-Melle ist
fur uns Ehrensache

Wir bei Logwin wissen, wie wichtig Verantwortung und Engagement sind - nicht nur

fir die Mitarbeiter in unserem Unternehmen, sondern auch fiir die Gesellschaft und

die Umwelt. Daher setzen wir auf unterschiedliche Aus- und Weiterbildungsprogramme
und engagieren uns mit Leidenschaft in den Bereichen Sport, Charity und Jugendarbeit
- wahrend und nach der Arbeit. So geben wir weiter, worin wir am besten sind - und
unterstutzen aktiv karitative Organisationen auf der ganzen Welt. Weil Erfolg verpflichtet.

/
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Bedarfs- und starkenorientierte Personalentw
Dafiir verfolgen wir ein ambitioniertes Ziel: Weil'Lernen nie aufhort, bietet Logwin €ine
Plattform, in der unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tiber sich hinauswachsen

konnen.

Aus diesem Grund offerieren wir drei Programme fur
unterschiedliche Zielgruppen, um unsere Mitarbeiter
in ihrer personlichen und beruflichen Entwicklung

nachhaltig zu fordern. Besonders die iiberregionale

L,
icklun'g'ist die Basis unseres Wachstums.

Vernetzung, durch die weitestgehende digitale Aus-

flihrung in den vergangenen Jahren hat uns Iander-

Ubergreifend noch einmal naher zusammengebracht.

Junge Talente richtig férdern
Flourish@Logwin ist unser Programm fiir junge
Talente, die wir personlich, fachlich und vertrieblich
wachsen lassen wollen. Ein Jahr lang durchlaufen
die Teilnehmer verschiedene Abteilungen in ihren
Heimatlandern und lernen neue Aufgabenbereiche
kennen. Sie realisieren eigenstandig ein Sales-Pro-
jekt und engagieren sich zusatzlich bei einem selbst
gewahlten Vorhaben auBerhalb des Arbeitsumfelds.
Neben monatlichen Onlinetrainings kommen die
Teilnehmer personlich zu Trainings- und Praxiswo-
chen nach Deutschland, um den Vorteil internationa-
ler Erfahrungen sowie den personlichen Austausch
zu erleben. So entsteht ein internes Netzwerk an
Kontakten, das weit tUber die Grenzen von Flourish@

Logwin hinausreicht und die Teilnehmer systematisch

auf weiterfihrende Aufgaben bei Logwin vorbereitet.

Neue Blickwinkel kennenlernen

Wer internationale Arbeitserfahrung sammeln moch-

T l Wi,
a

te, hat beim Programm Abroad@Logwin die Mdg-

! i 1l
-U""I'“Ku‘n

bk ol o

lichkeit, flir zwei Jahre an unserem Standort in Dubai

mitzuarbeiten. Auch hier steht das Motto ,,Uber den
Tellerrand blicken® im Fokus, denn die Teilnehmer ler-
nen wahrend des Programms nicht nur die verschie-
denen Arbeitsbereiche vor Ort kennen, sondern auch
die Besonderheiten unseres Geschafts im kulturellen
Schmelztiegel Dubai. Diese beruflich wie personlich
pragende Zeit unterstltzt die Teilnehmer dabei, auf
ihrem vertrieblich oder fachlich orientierten Weg
nach dem Programm durchzustarten - in Dubai oder

an einem anderen Logwin-Standort der Welt.

Zum Anleiten ausgebildet ‘*‘T'" - 77« ; —
e R

Mit Leadership@Logwin haben wir ein Programm ent- ! : . . -
wickelt, das sich mit den vielfaltigsten Fihrungsthe- I 1 7
men beschaftigt. Unsere Flihrungskréfte durchlaufen |

in Teams mehrere Trainingsmodule. Dabei geht es

neben der Weiterbildung insbesondere auch um per-

sonliche Reflexion. Voneinander lernen und sich Gber
Niederlassungs- und Landesgrenzen hinweg als ein
Leadership-Team zu verstehen, steht hier im Fokus.
Die Sessions richten sich von der Geschéftsfiihrung
bis hin zu den Teamleitern an alle Fihrungskrafte
und werden in mehreren Modulen ausgerollt. Denn

Fuhrungskultur entsteht nur, wenn man sie im ganzen

Konzern lebt.

Mit unseren Programmen investieren wir nachhaltig in unsere Mitarbeiter und schreiben so Erfolgsgeschichten: individuell durch span-
nende Karrierewege und als gesamtes Unternehmen im Team.
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Wer bei Logwin arbeitet, weiB, was es bedeutet, Verantwortung zu ibernehmen. Aber
nicht nur im Unternehmen sind uns Engagement und Weitsicht wichtig. Gerade als
weltweit agierender Konzern mit Niederlassungen in vielen Landern liegt uns die Verant-
wortung gegeniiber der Gesellschaft und unserem Planeten genauso am Herzen wie das
personliche Wachstum unserer Mitarbeiter. Denn Engagement ist immer beides: Geben
und Nehmen.

Deshalb unterstltzen wir Charity-Projekte. Aber nicht ~ Dafiir kdnnen Logwin-Mitarbeiter einzeln oder im

nur finanziell, sondern mit unserem starksten Kapital: Team Organisationen und Aktionen vorschlagen, bei
unseren Mitarbeitern weltweit. Diesen wollen wir bei und an denen sie sich bereits beteiligen oder noch
der Umsetzung sozialer und dkologischer Projekte mitwirken mochten. Pro Land entscheiden wir uns flr
ihrer Wahl helfen. Denn wir wissen, was in ihnen mindestens ein Projekt, das wir dann finanziell und
steckt: Weitsicht, groBartige Ideen und der Wunsch, tatkraftig unterstitzen. Denn als Logistikunterneh-
etwas zu bewegen. Daher legen wir groBen Wert da- men glauben wir ganz fest daran, dass diejenigen,

rauf, das lokale und individuelle Engagement unserer die gemeinsam Verantwortung tbernehmen, auch

Mitarbeiter zu fordern.

gemeinsam Dinge bewegen konnen.
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Unsere Logwin Racer sind auf der ganzen Welt sportlich aktiv. Gemeinsame Bewegung starkt enorm den
Zusammenhalt, fordert die Gesundheit und macht obendrein noch jede Menge SpaB! Wir unterstitzen die
sportlichen Interessen unserer Mitarbeiter daher das ganze Jahr tber durch lokale Initiativen zu Gesundheits-
themen und Sportprogrammen. Zusatzlich nehmen wir regelmaBig in kleinen und gréBeren Teams an Sport-
Events rund um den Globus teil, sodass ein sportlicher Jahreskalender entsteht, der sich sehen lassen kann.

Laufen fiir den guten Zweck

Unser Laufhighlight in diesem Kalender war auch in diesem Jahr die Teilnahme am ,Wings for Life World Run*.
Bereits seit 2019 starten die Logwin Racer bei diesem jahrlichen Charity-Lauf - und unterstitzen so mit einem
immer weiter wachsenden Team die Stiftung ,Wings for Life“ bei der Riickenmarksforschung. Besonders froh
macht uns die eindrucksvolle Tatsache, dass wir 2022 mit tber 1.400 Teilnehmern aus aller Welt das drittgroBte
Team weltweit gestellt haben!

Zum Abschluss des Laufjahres machten im Oktober 2022 die Logwin Racer Frankfurts StraBen zur Laufmeile,
um die Marathondistanz zu bezwingen - im Einzellauf oder in der Teamstaffel.

Siidafrika
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Zusammen in die Pedale treten

Auch flr die Radfahrer gab es genug Gelegenheiten, in die Pedale
zu treten. Die Skoda Velotour Eschborn und das Jedermann-Ren-
nen der diesjahrigen Deutschland-Tour in Stuttgart waren fest
eingetragene Termine fUr die Hobby-Radsportler unter unseren

Mitarbeitern, Kunden und Partnern.

Durch unterschiedliche Streckenvarianten und Schwierigkeits-
stufen der beiden Radrennen - von 40 bis 120 Kilometern war
alles dabei - hatte jeder die Mdglichkeit, seine personlichen
Ziele zu setzen und mit dem Logwin-Trikot durch die Ziellinie zu
fahren. Darauf sind wir stolz, und der Erfolg wurde von den vielen

Zuschauern im Logwin-Fanclub gebiihrend gefeiert.




Bleiben Sie mit uns
in Verbindung

Nepal ein Stuck
Zukunft schenken

Im April und Mai 2015 ereigneten sich in Nepal schwere Erdbeben; noch heute ist die
Lage dort prekar. Um den Bewohnern vor Ort weiterhin unter die Arme zu greifen und

eine Perspektive flr junge Menschen zu schaffen, engagiert sich Logwin seit mehreren
Jahren gemeinsam mit einem groBen Kunden sowie dem Verein ,Zukunft fur Nepal
Ostwirttemberg e.V.“ fiir die Region. Das erklarte Ziel fiir dieses Jahr war der Aufbau einer
Lehrwerkstatt inklusive einer kleinen, voll funktionsfahigen Wasserkraftanlage.

Ein groBer deutscher Maschinenbauer mit
tiefgehenden Verbindungen zum Verein ,,Zukunft fir
Nepal Ostwirttemberg e.V.“ kaufte und sammelte fir
dieses Projekt schwere Maschinen von befreundeten
Firmen, arbeitete die gebrauchten Teile auf und
begleitet vor Ort den Aufbau der Lehrwerkstatt. Ein
bekannter Fertighaus-Hersteller aus Norddeutschland
stellte den Bausatz fiir ein Fachwerkhaus im Wert von
rund einer halben Million Euro zur Verfiigung - denn
Fachwerk, besonders im Verbund mit Lehm, gilt als

auBerst erdbebensicher.

Nachdem da terial zur Verfligung stand, erganzte

Logwin di ekt durch Logistik: In insgesamt vier

40-FuB-Containern reisten die Fertighaus-Teile im
Laufe des Sommers von Hamburg aus zur indischen
Hafenstadt Kolkata. Zusétzlich begab sich ein per
Flatrack gesicherter Baucontainer von Italien aus
per Schiff in die gleiche Richtung - geflllt mit
Maschinenteilen und Ausrustung. Logwin stellte
Frachten, Dienstleistungen und Arbeitszeit in Hohe

einer mittleren fiinfstelligen Summe zur Verfiigung.

Ende August konnte die gesamte Fracht in Kolkata
einlaufen. Ab dann kiimmerten sich Reprasentanten
des Vereins und des Maschinenbauers um die letzte
Strecke ins Gebirge, sowie um den Aufbau und den

Betrieb der dringend bendtigten Gebaude.
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Unsere Standorte weltweit inklusive Partner

Albanien, Argentinien, Australien, Agypten, Bangladesch, Belgien, Bosnien-Herzegowina, Botswana, Brasilien,
Bulgarien, Chile, China, Deutschland, Danemark, Ecuador, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
GroBbritannien, Indien, Indonesien, Irland, Israel, Italien, Japan, Jordanien, Kambodscha, Kanada, Katar, Kenia,
Kolumbien, Korea, Kroatien, Kuwait, Lettland, Libanon, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Madagaskar,
Malaysien, Malediven, Malta, Marokko, Mauritius, Mazedonien, Mexiko, Moldawien, Mosambik, Myanmar, Nepal,
Neuseeland, Niederlande, Norwegen, Oman, Osterreich, Pakistan, Peru, Philippinen, Polen, Portugal, Rumanien,
Russische Foderation, Saudi Arabien, Schweden, Schweiz, Serbien, Singapur, Slowakei, Slowenien, Spanien,

Sri Lanka, Syrien, Stdafrika, Taiwan, Thailand, Tschechische Republik, Tunesien, Tirkei, USA, Uganda, Ukraine,
Ungarn, Uruguay, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam, WeiBrussland, Zypern
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Logwin goes wild

Gerne senden wir lhnen ein
Exemplar unseres neuen
Kalenders zu. Die Bestellung
erfolgt Uber die Logwin-App.
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