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Das macht uns aus

Unsere Aufgabe ist es, Dinge zu bewegen und daflir den besten Weg zu finden.
Dafiir sind wir dort, wo unsere Kunden uns brauchen: nah dran an der Produk-
tion, den Markten und den Branchen. International und landerubergreifend —
nahezu uberall auf der Welt. Mit weitreichender Erfahrung, modernster Techno-
logie und einem starken und kompetenten Team. Bestehend aus Mitarbeitern,
die Verantwortung libernehmen und sich engagieren — im Beruf und oft auch
daruber hinaus.
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Kommunikation
schafft Nahe

Der enge Dialog mit unseren Kunden und Geschaftspartnern hat maBgeblich dazu
beigetragen, dass Logwin heute ein weltweit erfolgreich aufgestelltes Logistikunterneh-
men ist. Unsere Mitarbeiter in 36 Landern sprechen nicht nur die Sprachen unserer
Kunden, sie sind auch jederzeit kompetente Ansprechpartner.
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Verlasslich auf der
gesamten Lieferkette

Was haben Fashion, Mobel und Fahrrader gemeinsam? Sie sind empfindlich, stellen
anspruchsvolle Anforderungen im Lager- und Transportbereich und sollten sich beim
Kunden sofort von ihrer besten Seite zeigen. Logwin kann fir solche und viele andere
Produkte die komplette Supply Chain aus einer Hand bieten: vom weltweiten Import
uber die Lagerung bis hin zum Transport auf der ,letzten Meile“ in den Shop in der In-
nenstadt oder zum Endkunden.

Echtzeit-Reports s =y e-Fulfillment

Gefahrgut-Transport Zollabfertigung

Speziallésungen Warehousing

Viele Unternehmen sind heute auf den reibungslosen
Import ihrer Waren oder Fertigungsteile angewiesen.
Doch natiirlich beinhaltet eine weltweite Supply
Chain noch viel mehr — gerade dann, wenn die Waren
sperrig wie Mobel und Fitnessgerate oder empfind-
lich wie Textilien sind. Wenn das Warehousing und die
Distribution nicht alleine gemeistert werden konnen,
ist Unterstiitzung gefragt. Hier springen wir ein! Mit
uber 30 Lager- und Umschlagsstandorten alleine in
Deutschland und dem zugehdrigen Spezialequipment
bietet Logwin moderne Logistiklosungen. Dabei
behalten unsere Warehouse- und Transport-Manage-
ment-Systeme vollautomatisch alle Sendungen im
Blick und erlauben deren liickenlose Verfolgung ent-

lang der gesamten Lieferkette — in Echtzeit natirlich.

Logwin Order

Tracking System

Hangewaren-Transport

Supply Chain
Management

China Trucking
Retourenabwicklung

MultiCarrier
Management
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Mafdgeschneiderte
E-Fulfillment-Losungen

Wenn der eigene Onlineshop plotzlich sehr viel mehr absetzt als erwartet, wird es Zeit Im Multichannel-Vertrieb hat jeder Empfanger andere
fuir einen verlasslichen E-Fulfillment-Partner. Seit vielen Jahren betreuen unsere Nieder- Bediirfnisse, nur Geschwindigkeit zahlt bei allen
lassungen in Polen, Osterreich und Deutschland namhafte Premium-Marken in diesem Kunden gleichermaBen. Um unsere Kunden vom
Bereich und sorgen dafiir, dass von der Kaffeekapsel bis zum Gartentrampolin alles Premium-Kaffeerdster bis zum Textil- oder Sport-
schnell und einwandfrei sein Ziel erreicht. artikelhdndler bestmdglich zu unterstiitzen, schaut

Logwin Uber den eigenen Tellerrand hinaus und findet
maBgeschneiderte Losungen. Fir unsere polnischen
Kollegen in der Nahe von Warschau bedeutet das
beispielsweise, ihr ,Pick-by-Light“-System, das sonst

eher in groBeren Lagern eingesetzt wird, auch fur

-

kleinere Logistik-Konzepte zu nutzen. Diese Regale

lenken die Kommissionierer mit einem System aus

Licht und Zahlen, damit die richtige Ware in der richti-
gen Menge im Packchen landet. Trotz anfanglicher
Skepsis stellte sich schnell groBe Zufriedenheit tber
die neue Losung ein. Kein Wunder: Die Packgenau-
igkeit liegt dank ,,Pick-by-Light“ bei 99,98 Prozent -

trotz extremer StoBzeiten und pldtzlicher Anderungen

im Kaufverhalten durch Corona.
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Kunden wiunschen
mehr E-Mobility

Zusatzlich zu Geschwindigkeit und Genauigkeit wird auch das Thema Umweltschutz fiir
Logwin und seine Kunden immer wichtiger, und entsprechende Angebote werden zuneh-
mend nachgefragt. Deshalb bleibt Logwin zum Beispiel auch bei E-Lastenradern, E-Sprin-
tern und elektrisch angetriebenen 7,5-Tonnen-Lkws am Puls der Zeit. Diese Argumente
iiberzeugten auch einen der groBten Sportartikelausstatter in Osterreich, uns seinen
Multichannel-Vertrieb anzuvertrauen, denn fiir einige Gebiete in Wien kann er nun 100
Prozent CO2-neutrale Lieferungen anbieten.
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LKW-Transporte aus
Fernost immer beliebter

Seit Herbst 2020 ist Logwin mit dem Uberlandtransport von China nach Europa per Lkw unterwegs —
und das mit groBem Erfolg!



Wenn Fracht aus Fernost nicht mit dem Schiff oder
dem Flugzeug, sondern lber Land transportiert
werden soll, kommt vielen die Bahn als Erstes in den
Sinn. Die ,neue SeidenstraBe® auf der Schiene hat
sich in den vergangenen Jahren als zuverlassige und
kosteneffektive Alternative entwickelt. Neben der
Bahn haben sich zunehmend auch Lkw-Transporte
ihren 11 000 km langen Weg von China nach Europa
gebahnt.
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Fir den Lkw-Transport sprechen ein hohes MaB an
operativer Flexibilitat, knappe Kapazitaten bei Bahn-
oder Seetransporten, rechtliche Restriktionen wie
das Verbot des Transports von Batterien per Bahn
und naturlich attraktive Preise insbesondere im Ver-
gleich zur Luftfracht. Auch auf der letzten Meile zum
Kunden sind die Lkws unschlagbar, denn sie fahren
direkt bis zum Tor des Kunden. Um die Sicherheit auf
der langen Fahrt zu gewahrleisten, warten die Lkws
mit erfahrenem Personal und ausgekligelter Technik
auf, zum Beispiel mit verplombten Tiiren, GPS-Uber-

wachung, Temperatur-Sensoren, Offnungsalarm und
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vielem mehr. Die Verzollung erfolgt in den meisten
Fallen an den lokal zustandigen Zollstellen in direkter

Nahe zum Kunden.

Die Bilanz nach gut zwei Jahren ist iiberaus positiv:
Starteten im vierten Quartal 2020 lediglich 20 Lkws
in unserem Namen die Marathon-Strecke, so hat die
Nachfrage unserer Kunden nach dieser speditionellen
Dienstleistung 2021 deutlich zugenommen. Als Er-
ganzung unseres Portfolios hat sich der Lkw in jedem

Falle einen festen Platz in unserem Hause gesichert.
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Zuverlassigkeit und
optimale Kommunikation
in Mexiko

Beharrlichkeit, Geschwindigkeit und exzellente Kommunikation — diese Faktoren unterschei-
den Logwin von anderen Logistikdienstleistern. Auch ein groBer europaischer Reifenherstel-
ler mit drei Werken in Mexiko konnte sich von unseren Kernkompetenzen {iberzeugen und
beauftragt uns nun regelmaBig. Einer der Griinde: Wir kommunizieren permanent detaillierte
Informationen zu Abholungen, Frachtdokumenten, anstehenden Terminen und anderen
Meilensteinen.

Die meisten Waren sind heute ein Produkt weltweiter
Kollaboration. Das gilt auch flir Reifen. Einer der welt-
weit groBten Hersteller mit besonderem Augenmerk
auf Qualitat bezieht flir seine Werke in Nordamerika
zum Beispiel Synthesekautschuk aus Deutschland
und Italien. Andere Bestandteile des Produkts werden
aus den Niederlanden und Korea importiert — vieles
davon per Luftfracht. Besonders im schnell getakte-
ten Segment der Automobilzulieferer konnte Logwin
seine Vorteile in puncto Servicequalitat und Kommu-

nikation voll ausspielen.

Wie die COVID-19-Pandemie gezeigt hat, sind nicht
alle Ereignisse und Entwicklungen auf dem weltwei-
ten Logistikmarkt vorhersehbar. Unbedingte Flexi-
bilitat und standige Erreichbarkeit sind Grundpfeiler
unseres Handelns. Dazu zahlen detaillierte Planungen
einschlieBlich moglicher Alternativen und ein verlass-

liches Follow-up der Milestones jeder Lieferung.

Wir sind stolz darauf, dass sich unsere Teamarbeit
und unsere liickenlose Kundenkommunikation immer
wieder bezahlt machen und wir so zu einem starken
Partner der Tier-1- und Tier-2-Automobilzulieferanten
avancieren. Das bleibt selbstverstandlich auch bei
unserem Kunden nicht unbemerkt: Mittlerweile sind
wir auf dem besten Weg in die Liste seiner Top-3-Lie-

feranten.




Weil Markte
niemals schlafen

International erfolgreiches Unternehmertum benctigt verlassliche Logistikleistungen.
Moglich wird dies durch innovative Ausstattung, intelligente Prozesse und eingespielte
Teams, die schnelle Losungen ausarbeiten. Uber 4000 Logwin-Mitarbeiter in 36
Landern sorgen Tag und Nacht dafiir, die erforderlichen internationalen Warenstrome
sicherzustellen.
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Werkzeuge und Ersatzteile

weltweit just in time

Fir einen groBen deutschen Maschinenbauer mit weltweiten Standorten transportiert
Logwin ca. 13 000 Sendungen im Jahr von Ersatzteilen, Komponenten und Verbrauchsma-
terialien bis hin zu Maschinen und Wartungsequipment. Fiir alle Sparten des Traditionsun-
ternehmens - Papierherstellung, Mobilitat und Energie — sind wir entlang der gesamten
Logistikkette tétig und stellen so die Versorgung sowohl beim Kunden selbst als auch bei
seinen Endkunden sicher. Dabei bringen wir auch Einzelanfertigungen fir Spezialmaschi-
nen und Zubehor in Langen bis zu 14 Metern verldsslich ans Ziel.

Spezialwerkzeug reist
um die Welt

Bei diesem Kunden bedarf es nicht nur spezieller
logistischer Leistungen fiir die groBen und empfind-
lichen Maschinenteile. Fir die Wartung hochkomple-
xer Papiermaschinen ist eine Spezialabteilung mit

mehreren Teams im Einsatz. Die Mechaniker reisen

um die ganze Welt und bendtigen dabei teure und
sperrige Spezialwerkzeuge, die ebenfalls zur richtigen
Zeit am richtigen Ort sein mussen. Dazu reisen auch
die Werkzeuge teilweise von Einsatzort zu Einsatzort
weiter. Dieses sehr spezielle Geschaft der Wartung
erfordert hochste Flexibilitat und Prazision. Aufgrund
unerwarteter Maschinenausfalle in den Werken der

Endkunden lassen sich die Reparatureinsatze und der

Bedarf an Werkzeugen oft nicht im Vorhinein planen.
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An Asien fiihrt kein Weg vorbei, denn auf keinem Kon-
tinent wachsen die Wirtschaftskraft, die Bandbreite
hergestellter Waren und die Innovationsfreude star-
ker. Seit dem Jahr 2000 entstanden deshalb allein in

der Volksrepublik China 15 neue Logwin-Standorte.

Viele unserer Offices sind sogar noch wesentlich
langer im Dienst. So feierten unsere Niederlassungen
in Indonesien und Thailand bereits ihr 30-jahriges
Bestehen. In Singapur, Taiwan, Malaysia und auf

den Philippinen sind wir bereits seit tiber 40 Jahren
vertreten. Unseren asiatischen ,,Oldie“ Hongkong
gibt es seit 1972 - hier feiern wir in diesem Jahr das

Jubilaum des 50-jahrigen Bestehens.

Als breit aufgestellter Logistikpartner sind wir auf
unsere flexiblen und hoch spezialisierten Teams
besonders stolz. Um unsere Expertise bestmoglich
mit technischer Ausstattung zu unterstiitzen, halten
wir an fast all unseren Standorten eigenes Spezia-
lequipment bereit, um weniger von den Ressourcen
Dritter abhangig zu sein. Dieses Equipment reicht von
besonders ausgestatteten Lkws fiir den containerun-
abhangigen Transport vormontierter Fahrrader oder
hangender Textilien iiber diverse Kiihimdglichkeiten
flr sensible Fracht bis hin zu einer eigenen Luft-

fracht-Rontgenanlage in Hongkong.
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Sowohl im eigentlichen Transport als auch im Bereich
Warehousing und den Value Added Services bleiben
wir selbstverstandlich am Puls der Zeit, investie-
ren in IT und Technik. Samtliche Logwin-Standorte
verwenden ein einheitliches Transport Management
System (TMS), das die Informationsweitergabe von
Office zu Office sicherstellt und Fehler weitgehend
ausschlieBt. Intelligente Schnittstellen im Workflow
zwischen menschlicher Arbeit und Computer fiihren
zu effizienten Ablaufen, hoher Zuverlassigkeit und
Transparenz.

Am Ende des Tages sorgt dieses feinmaschige Netz
aus einer leistungsfahigen Ausstattung, schneller IT
und engagierten Menschen fiir den Logwin-Faktor —

den Schliissel unseres Erfolgs.

26

KOMPETENT

Bei Speziallosungen
zelgen wir unser
ganzes Konnen

Unseren Teams ist keine Herausforderung zu groB: Uberldngen und -breiten sowie andere
GroBtransporte sind Teil unseres Tagesgeschaftes — und wenn mal gar kein geeignetes
Transportmittel verfligbar ist, chartern wir eins, das perfekt zur Aufgabe passt. Denn die
Hauptsache ist, dass alles zur richtigen Zeit am richtigen Ort ist. Durch perfektionierte
Prozesse, standig weiterentwickelte Expertise und international einheitliche IT ohne
Abstriche schaffen wir all das. So effizient wie moglich.

So befand sich das Equipment unseres Kunden in
Sudafrika und musste von dort kurzfristig nach Dubai
gelangen, um fiir eine Wartung zur Verfiigung zu
stehen. Fiir das sieben Meter lange Packstlick kam
nur ein Flugzeugtyp infrage: die B747F. Aufgrund der
sperrigen Ausmale konnte das Packstlick nicht in das
Flugzeug eingedreht werden; die Beladung musste
»durch die Nase“ erfolgen. Dieser Flugzeugtyp war

aber nur einmal wochentlich in Sudafrika verfligbar

Lieferungen aus
Malaysia mit Uberlédnge

Auch sonst sind die Anforderungen dieses Kunden
auBergewohnlich: So missen zum Beispiel aus einem
Werk in Malaysia bis zu 12 Meter lange Rollen zur
Papierherstellung u. a. in die USA gebracht werden -
mit Seefracht und einer garantierten Lieferzeit von 48
Tagen von Bestellung bis Eingang beim Endkunden.
Ist die regelmaBige Entsorgung im Werk noch durch
das seitliche Beladen des Lkws einfach, so muss fiir

die Beladung des See-Containers eine ausgekligelte

- der Abflug durfte also keinesfalls verpasst werden.
Der Zeitdruck erforderte genaue Absprachen mit dem
sudafrikanischen Zoll. Trotz aller Professionalitat ware
die termingenaue Erledigung des Transports beinahe
dennoch wegen einer Banalitat schiefgelaufen: Ein
Zollinspektor hatte keine Sicherheitsschuhe dabei.
Aber auch unvorhergesehene Hiirden sind Alltag in
der Logistik — Logwin konnte das Problem mit einem

Ersatzpaar I0sen.

Beladungstechnik durch die Fronttir des Containers
angewandt werden: Die Kisten gleiten wie Schlitten
auf Metallschienen tbereinander. Die Verteilung fir
den europdischen Markt ermdglichen wir seit 10 Jah-
ren in einem deutschen Hub. Ein Deckenkran sorgt
flir den reibungslosen Umschlag der Langteile. Ein
kundenspezifisch eigens entwickeltes Software-Tool
unterstiitzt sowohl die Mitarbeiter des Kunden als
auch uns, jederzeit alle Faden in der Hand zu behal-
ten. Hier zeigen sich einmal mehr Wille und Kompe-
tenz unserer internationalen Teams, komplexe Fracht

schnell und sicher zu bewegen.

Logwin in Asien -
perfekt vernetzt

Ein bedeutender Teil aller weltweit zirkulierenden Waren wird heute in Asien hergestellt
oder umgeschlagen. Fiir Logistiker wie Logwin wird es daher von Jahr zu Jahr wichtiger, ein
solides Standbein in Landern wie China, Thailand, Vietnam und Indonesien zu haben, um
fur unsere Kunden in kiirzester Zeit maBgeschneiderte Losungen ausarbeiten zu konnen.
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Millimeterarbeit
in Helsinki

Fur das ambitionierte GroBprojekt eines siidamerikanischen Kunden transportierte Logwin
im Januar 2021 ein liber 22 Meter langes Maschinenbauteil vom Hersteller nordlich von
Helsinki per Luftfracht nach Chile. Ein Unfall auf der dortigen GroBbaustelle hatte das
bereits vorhandene Bauteil fuir die Verarbeitung von Holz- und Zellulosefasern vollstandig
zerstort. Ein neues musste her — und das moglichst schnell.

Maschinen dieser GroBenordnung per Luftfracht zu
transportieren ist nicht alltaglich. Wir liberpriften
verschiedene Alternativen nach Kosten-Nutzen-As-
pekten und Verfligbarkeiten. Letztlich entschied sich
unser Air + Ocean Team gemeinsam mit dem Kunden
fur die Option, eine russische Iljushin-Maschine zu
chartern. Deren Laderaumlange: knapp lber 22
Meter! Um zu priifen, ob der eng bemessene
Laderaum tatsachlich ausreicht, wurde ge-

meinsam vor dem Transport ein Verladeplan

kc\ \ mit technischer Zeichnung angefertigt. Das

Ergebnis: positivl Wenn auch

sehr knapp.

Das Maschinenteil musste mit zwei Kranen in das
[ljushin-Frachtflugzeug verladen werden. Eine eigens
angefertigte Holzkonstruktion war im Laderaum
erforderlich, um die Maschine so aufzubocken, dass
diese den zur Verfiigung stehenden Hohlraum ideal
ausnutzen konnte. Praziser Planung und gekonnter
Millimeterarbeit sei Dank — die Tiir ging auch noch

ZU.

Der Flug erforderte Tankstopps auf den Kapverden
und in Brasilien; die Maschine landete piinktlich in
Santiago de Chile. Das mittlerweile eroffnete Werk
ist nun einer der weltweit groBten Produzenten von

Bambuszellstoff.
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Wo sonst

Passagiere sitzen

Not macht erfinderisch. Das gilt nicht erst seit Corona, bekam durch die Pandemie jedoch
eine vollig neue Dimension. Fir Logistiker und Carrier bedeutete das oft: Hand in Hand
anpacken und Passagierflugzeuge chartern, damit dringende Fracht schnellstmdglich um

die Welt reisen kann.

Durch die COVID-19-Pandemie kamen die weltwei-
ten Passagierfliige fast zum Erliegen — ein groBes
Problem fiir die Logistikbranche, da Uber die Halfte
der weltweiten Luftfracht in Passagierflugzeugen
befordert wird. Wahrend in Deutschland Webcams
flirs Homeoffice und Gesichtsmasken dringend
benotigt wurden, fiihrte der fehlende Frachtraum der
Passagiermaschinen schnell zu Verzogerungen und

Engpéassen bei der Lieferung.

Logwin entschloss sich daraufhin, ab November
2020 eigene Flieger zu chartern — einige davon mit
vollstandiger Passagierbestuhlung, andere nach

erfolgtem Ausbau auch ohne Sitzreihen.

Die groBte Herausforderung hierbei ist, dass die bis

zu 10 Tonnen Fracht auf den abgedeckten Passa-

giersitzen handisch verladen und verzurrt werden
missen. Dabei werden die Gepackfacher ebenfalls
mit Kartonware bestiickt. Auch ohne Bestuhlung in
der Passagierkabine muss die Beladung und Siche-
rung der beforderten Fracht sorgfaltig in Handarbeit
erfolgen. Die aus dem Takt geratenen Lieferketten
haben diese Form des Transports mittlerweile fiir
jegliche Art von Waren interessant gemacht. So ha-
ben wir flir einen namhaften Hersteller bereits sechs
Tage nach Aufhebung des Lockdowns mehr als 240
m? Markentextilien fiir die Wintersaison von Vietnam

nach ltalien verbringen konnen.

Flexibilitat, Einfallsreichtum und Organisationstalent
- einmal mehr konnten wir den Warenfluss unserer
Kunden gewahrleisten und mit diesen Qualitaten

punkten.

71 Tonnen nach
Vietnam

Im Auftrag eines deutschen Maschinenbauers trans-
portierten unsere Kollegen in Thailand und Vietnam
ein 71 Tonnen schweres Bohrgerat inklusive Zubehor
nach Ho Chi Minh City. Unsere flexible zweiteilige
Losung: Die groBe Tiefbohrmaschine selbstfahrend
- mit demontiertem Zubehdr auf einem Mafi-Trailer
— mit einem Roll-on-Roll-off-Transportschiff zu be-

fordern, wahrend das Ubrige Equipment in mehreren

Open-Top-Containern auf einem Containerschiff reist.

Die Zollformalitaten fur die voriibergehende Einfuhr

Uibernahm ebenfalls Logwin.

Mit Energie
uber den Ozean

Container und Transportschiffkapazitaten bleiben

ein rares Gut auf dem Weltmarkt, auch wenn die
Pandemie in weiten Teilen der Welt abebbt. Fiir einen
besonders treuen Osterreichischen GroBkunden, der
alleine in die USA taglich 100 40-FuB-Container mit
Energy Drinks entsendet, charterte Logwin daher ein
ganzes Frachtschiff und organisierte 400 Container,
um die erwartete Ware von Bremerhaven nach

Savannah im Osten der USA zu bringen.

®

Abfiillanlage reist auf
die Philippinen

Anlagenteile mit insgesamt knapp 2500 Tonnen Ge-
wicht transportierte Logwin auf dem Seeweg fiir ei-
nen bekannten deutschen Hersteller von Getrénkeab-
full- und -verpackungsanlagen bis auf die Philippinen.
Die teilweise Uberbreite Schwerlast-Fracht erreichte
dank praziser Planung und speziell ausgestatteter

Schiffe planmaBig ihr Ziel.

Grof3transport fiir klares Wasser
in Wales

Eine Wasseraufbereitungsanlage musste fiir ein Spezialprojekt von einem

Klarwerk in Hannover nach Wales transportiert werden, und danach wieder
zurlick nach Magdeburg in Deutschland - aufgrund der Masse und der sen-
siblen Gerate kein leichtes Unterfangen. Das Auf- und Abladen erfolgte per
Autokran, und trotz erschwerter Zollbedingungen durch den Brexit konnten
alle Zeitfenster eingehalten werden — dank unseres hier aktiven grenziiber-

schreitenden Spezialteams.
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Im Ziel angekommen:
der neue Standard

QNS

Effizientere Ablaufe, ein hoherer Automatisierungsgrad, weniger
Papier, schnellere Abwicklung durch kollaboratives Arbeiten

— das und vieles mehr ermoglicht Logwins neues Transport
Management System (TMS). Hierzu erfolgte die Integration
samtlicher relevanten Arbeitsprozesse in das System. Im Laufe
des vergangenen Jahres wurden alle noch offenen Standorte in
21 Landern umgestellt. Damit ist die 2019 begonnene Einflihrung
des neuen Systems nun abgeschlossen.

Das Logwin-Qualitatsversprechen garantiert hervor-
ragenden Service an jedem Punkt der Supply Chain.
Moglich wird dieser auch durch gute, vor allem aber
weltweit einheitliche Softwaresysteme inklusive Kun-
denschnittstellen und nach Maglichkeit einschlieBlich
Verzollungsaktivitaten. Ab 2022 arbeiten all unsere
Standorte in 36 Landern miteinander vernetzt nach
einheitlichen Standards und mit weltweit zentral
gepflegten Daten von Kunden und Auftragen — einem
,One-File-System*. So geht es nun entlang der
Lieferkette noch schneller und transparenter voran,

zudem wird Papier eingespart, da weniger gedruckt

werden muss.

= LOGWIN

Nachdem 2019 die Niederlande, Belgien, Frankreich,
Vietnam, Spanien, Italien und Taiwan das neue TMS
implementiert hatten, folgten 2020 mit Osterreich,
Hongkong, China und Deutschland weitere wichtige
Lander im Portfolio. Fiir die Standorte mit besonders
komplexen Zollregularien — zum Beispiel Australien,
Sudafrika und GroBbritannien — wurde zusatzlich

ein integriertes Verzollungsmodul eingefiihrt. 2021
wurde der Rollout mit unseren lateinamerikanischen

Landesgesellschaften erfolgreich abgeschlossen.
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KOMPETENT

Vorteile der Digitalisierung
ausschopfen

Ihn den letzten Jahren hat Logwin nicht nur neue Trans.port Ma'nagement Syste.me e.|.ngefuhrt. 'Daruber We.nn hochwertlg.e und sp')err.lge Gute.r direkt an Endkunden Disposition auch Visuell
inaus wurden zahlreiche Prozesse durch IT-Tools weiterentwickelt und neu eingefiihrt, um die Vor- geliefert werden, ist es wichtig, dass jemand zu Hause an-
teile der Digitalisierung zu erschlieBen: Optimierte Lagerhaltung, kollaboratives Arbeiten, verbesserte getroffen wird. Sonst drgern sich beide Seiten — der Kunde optimiert
Routenplanung und schnelle, prazisere Disposition sind nur einige Stichworte. muss langer auf die Bestellung warten und das Logistikun-
ternehmen muss Extrarunden drehen. Das bei Paketzustel- Auf der Grundlage intelligenter Technologien wurde die

lern Ubliche Ablegen beim Nachbarn oder im Garten ist hier Disposition optimiert: Um Erfahrungswissen bestmog-
nicht moglich. Daher ruft der Dienstleister vor der Lieferung lich zu biindeln und personelle Engpasse zu umschiffen,

an - ein Zeitaufwand, der zusatzlich zur eigentlichen Arbeit wurde der Routenplanungssoftware mehr Eigenstandigkeit

anféllt. Daher hat es sich bewahrt, wenn Kunden den ermoglicht. Welches Auto mit welchen Waren wann an
L by Termin selbst wahlen konnen — innerhalb der Zeitfenster, welchem Ort sein soll, lasst sich mithilfe der Software, die
&ﬁ* . die wiederum gut in eine Tour passen. Da dieses bei Logwin selbst analysieren und organisieren kann, umso praziser
I - = - 4 zunichst als ,Bike-Portal“ eingefiihrte System bei E-Bikes planen. Das fiihrt zu schnelleren und flexibleren Touren,
L . ‘. £:3 AL . 7 B hervorragend funktioniert, wurde dieses Vorgehen zum mehr eingehaltenen Terminen und mehr Auslieferungen pro
I = " . ( o neuen Standard. Uber das ,Avisierungs-Portal“ werden mitt-  Fahrzeug.
| e ee e ’ lerweile auch E-Scooter, Strandkdrbe, Mdbel und weitere

Produkte terminiert.

B G oot -] B 6 I @ R 4 -

(| Touren -InPlanung | Touren - Freigegeben | Touren - Verandert

- iMFzgr. MF2g-Na... | MF2g-Typ | MFzg-Kennung Ensalz | Z Toursto... PCRT % PCRT Gewicht % Gewicht | SENDUNGEN | Lange | Startzeit Endezeit Dauer Fahrzeit Servicezeit | Pausenzeit | Wartez
| Al e o wlc - - = = = = = = = = = = = = =
78|35T 3,5tKdei... 1503HbHwHU 1503HbHwHu (15) 1 14 581 61,5% 314kg H49% 21 110 km 06.09.08;18  06.09. 15:48 7h 30min 3h 00 min 4h 00 min 30 min 0 min
= | Ankunft | Abfahrt | Stelenname Strafie land |PLZ Ort Kennung St... | Fahrzeit Weg ab Vor... | Beginn des Zeitfe... | Ende des Zeitfen... | Servicezeit Beginn Service.... | Ende Servicez... | Restriktior
0 |08:38  09:18  Logwin Solutions Deutschland GmbH Schneid [ DE 40764 Langenfeld 15 I omin Okm 06.09.03:30 06.09. 23:59 thOOmn 06.09.08:13  06.09.08:18
1 [09:30 10:10 e - [ B = = ol H DE 42799 Leichingen 90004000 11min 6km 06.09. 10:00 06,09. 15:00 10 min 06.09. 10:00 06.09. 10:10
2 ‘ 10:29 10:39 =" P [ R =5 ] [! DE 42651 Solngen 20008874 19 min 11km 06.09.09:30 06.09. 10:31 10 min 06.09. 10:29 06.09. 10:39
3 ‘ 11:01 11:11 =E Em———an == r! DE 42853 Remscheid 20204480 21 min itkm 06.09. 10:00 06.09. 15:00 10 min 06.09. 11:01 06.09. 11:11
4 [ 11:13 11:23 ® wws === = c—www _ DE 42853 Remsched 20208965 1min 0km 06.09. 10:00 06.09. 15:00 10 min 06.09. 11:13 06.09. 11:23

§ |[11:40 11:50 - e— ————— e '! DE 42929 Wermelskirchen 20213145 17 min 7km 06.09. 10:00 06.09. 15:00 10 min 06,09, 11:90 06,09, 37" 35



ENGAGIERT

Wir helfen mit, Strande und damit auch das Meer sauber zu halten.
Gewdsser weltweit von Plastikmiill zu befreien: eine Herausforderung, bei der Logwin Air + Ocean Australien die Umweltorganisation One

Earth — One Ocean seit 2011 tatkréaftig unterstitzt. Auch im Jahr 2021 haben sich die Kollegen aus Sydney mit Familien und Freunden am

Ve I antwo l tung.: beriihmten ,Coogee Beach” getroffen, um den schonen Strand mit vereinten Kraften vom Miill zu befreien und so fiir alle attraktiver zu

machen und die Natur zu schonen.

Ja gerl"IE! Hilfe in schwierigen Zeiten

Wir sind stolz auf unser Engagement mit Save the Children in Indien.

Wir schauen nicht nur innerhalb von Logwin aufeinander, sondern engagieren uns ber Bereits seit 2008 sind wir als Logistikunternenmen in Indien aktiv und

die Unternehmensgrenzen hinweg in vielfaltiger Art und Weise: fiir unsere Kunden, seitdem stark gewachsen. Insgesamt beschiftigt Logwin in Indien

aber auch fiir die Gesellschaft und unsere Umwelt. Mit unterschiedlichen Aktivitaten zurzeit {iber 100 Mitarbeiter. Ein Grund mehr, in einem fiir uns wichti-

zeigen unsere Mitarbeiter, dass sie gerne Verantwortung tibernehmen. Und das in gen Markt auch gesellschaftlich hinzuschauen und etwas zu bewegen.

den unterschiedlichsten Bereichen wie Aus- und Weiterbildung, Charity, Sport oder Gemeinsam mit unserem langjahrigen Partner der Kinderrechtsorga-

Nachhaltigkeit — wahrend und nach der Arbeit. Dafiir sind wir als Unternehmen dankbar nisation ,Save the Children haben wir durch eine groBziigige Spende

und auch sehr stolz! schnell und unkompliziert einen Corona-Nothilfe-Fonds unterstiitzt. e Susama Kiger ol Steiner
,Save the Children‘ ermdglicht es mit seinen Gesundheitsprogram- i SR i 2 s
men, lebensrettende medizinische Unterstiitzung wie Quaranténezen- ° coe0 oe

tren, Krankenwagen, Lebensmittel und psychosoziale Unterstiitzung "
= LOGWIN g

fiir Kinder bereitzustellen. .

Wir helfen, wenn es brennt

Die Aus- und Weiterbildung von Feuerwehrleuten ist ein wichtiges Thema. Unser Mitarbeiter Lukas Schlett ist seit Jahren aktives
Mitglied der Feuerwehr und engagiert sich in der Ausbildung der Jugendfeuerwehr. Logwin hat die Anschaffung von sechs Simulati- L 4

onskasten, ausgestattet mit vielfaltigem Schulungsmaterial, finanziert. Damit konnen zukiinftig Schulungen
- noch praxisnaher und anschaulicher gestaltet werden. Zudem konnen die Kasten auch in der Brandfriih-

= erziehung z. B. in Kindergarten eingesetzt werden.l__
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fur den guten Zweck

Wir sind stolz auf 7.290,56 gelaufene km fiir den guten Zweck: Logwin Racer stellen eins
der weltweit groBten Teams beim Wings for Life App Run 2021 :

Am 09. Mai 2021 haben weltweit 1195 Laufer von
Logwin aus 38 Nationen am Charity-Laufevent
,Wings for Life App Run“ teilgenommen. Insgesamt
7290,56 erlaufene Kilometer und Startgelder von
tber 25.000 sind das stolze Ergebnis. Getreu dem
Motto ,,Run for those who can’t” konnten alle Teilneh-
menden - ohne Streckenvorgabe — ihren individu-
ellen Beitrag fiir den guten Zweck leisten. Gelaufen
wurde Uber alle Kontinente, Zeitzonen & Wetterex-
treme hinweg, alleine oder mit Familie — aber das

Wichtigste: weltweit als ein Team.

Auch wenn wir im vergangenen Jahr nicht alle person-
lich zusammenkommen konnten: Die Logwin Racer
haben wieder gezeigt, dass Teamspirit nicht nur im
taglichen Arbeitsalltag gelebt wird und Verantwortung

nicht an der Firmentiir aufhort.

Die Startgelder kommen zu 100 Prozent der Wings-
for-Life-Stiftung zugute, die sich in der Riickenmarks-
forschung fiir die Heilung von Querschnittslahmung
einsetzt. Ohne Zweifel: Der App Run war das Sport- &
Charity-Eventhighlight des Jahres 2021, und wir freu-
en uns schon darauf, 2022 mit noch mehr Teilneh-

mern weltweit an den Start zu gehen.
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Aus- und Weiterbildung 2.0:
Neue Lernwelten bei Logwin

Compliance

Train
the Trainer

Personalentwicklung wird bei Logwin
seit Jahren groBgeschrieben. Warum?
Weil unsere qualifizierten Mitarbeiter
in dem, was sie tun, aufgehen und die
Grundlage fiir unseren Erfolg sind.

Corruption

3

Leadership

Die Pandemie hat uns gezeigt, dass wir auch im Bereich der Aus- und
Weiterbildung bekannte Wege verlassen, aus unserer Komfortzone her-
auskommen miissen und sich damit ganz neue Chancen erdoffnen.

Die neue E-Learning-Plattform wurde zum Herzstiick digitalen Lernens
bei Logwin. Weltweit wurden im Jahr 2021 mehr als 3200 Module von

unseren Mitarbeitern erfolgreich absolviert.

Ein besonderer Schwerpunkt in der Einflihrungsphase der neuen Platt-
form war es, bekannte Governance-Themen international noch starker

in den Fokus zu riicken. Wir scharfen das Bewusstsein und schauen

hin: durch die flachendeckende Absolvierung von Online-Trai-
ningsmodulen in den Bereichen Compliance, Datenschutz,

Datensicherheit und Korruptionspravention.

Zusatzlich zu den Selbstlern-Onlinemodulen wurden zahlreiche
Webinare und — sofern moglich — Prasenztrainings angeboten.
Wir sind stolz darauf, als Team weltweit unkompliziert und einfach

gemeinsam an Trainings teilnehmen zu konnen. Und wenn dann in
einem Live-Onlinetraining landeriibergreifend leidenschaftlich diskutiert

wird und fir jeden Teilnehmer noch mal ganz unterschiedliche Blickwin-

¢

kel eroffnet werden, bestatigt uns das, dass unsere Attribute ,engagiert

und ,international‘ Logwin-weit gelebt werden.




Menschen bel
Logwin

Fiir potenzielle Bewerber ist es nicht immer leicht, die Tatigkeitsfelder und die Schliissel-
werte eines Unternehmens vor dem ersten Vorstellungsgesprach herauszufinden.
Warum also nicht einen Blick durch das Schliisselloch ermdglichen und das erzahlen,
was in keiner Jobanzeige steht — und zwar direkt von unseren Mitarbeitern selbst per

Videobotschaft.

Also: Vorhang auf, Kamera ab!

Lkws beladen, Lagerbesténde pflegen, Warenstrome
am Computer steuern, Zollabfertigungen regeln,
Lastenrad fahren und vieles mehr: Die Tatigkeiten
bei Logwin sind so vielfaltig wie die Gesichter und
kulturellen Hintergriinde unserer Mitarbeiter. Doch
eines eint uns alle: Wir sind stolz, Teil der Logwin-
Familie zu sein und jeden Tag etwas zu bewegen! Um
diese vielen Eindriicke einmal festzuhalten, wurden
an insgesamt fuinf Standorten in Deutschland und
Osterreich Mitarbeiter eingeladen, von sich und ihrer

ganz personlichen Logwin-Geschichte zu erzahlen.

Schonheit kommt bekanntlich von innen. Aber wie
schon ist es, das, was uns ausmacht, nun auch nach
auBen zu tragen und zu zeigen, dass unsere Attribute
INTERNATIONAL | NAH DRAN | KOMPETENT |
ENGAGIERT nicht nur leere Worthiilsen sind, sondern
taglich gelebte Realitat. Viel SpaB beim Anschauen des

Videos!
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