
E-Fulfillment
Logistik und mehr für den Online-Handel



Vom elektronischen Marktplatz bis zur 
physischen Distribution. Wir machen das für Sie!

Logwin kennt den Logistikbedarf des E-Commerce 
und hat innovative Tools für den Informations-, 
Waren- und Wertefluss entwickelt. Dazu zählt eine 
mandantenfähige, skalierbare Webshop-Lösung. 
Kurzum: Mit Logwin profitieren Sie von einer um- 
fassenden, leistungsstarken E-Commerce-Platt-
form im Rahmen eines integrierten Logistikpakets. 
Dabei nutzen Sie alle Vorteile unserer professio-
nellen Abwicklung: von Ihrem Marktauftritt im 
Web über die Warendistribution bis hin zu Call- 
Center-Services. 

Im Fokus: Ihre Anforderungen
Ganz gleich, ob Sie einen Partner für die Abwick-
lung der Distributionslogistik im BtoB- oder BtoC-
Handel suchen. Vielleicht überlegen Sie auch, Ihre 
komplette E-Commerce-Abwicklung outzusourcen. 
Und sicher möchten Sie wertvolle Kundenbindungs- 
potenziale nutzen sowie Ihre Werbemitteldistribu-
tion optimieren. In jedem Fall ist Logwin für Sie 
der richtige E-Fulfillment-Partner. 

Mit E-Fulfillment bietet Ihnen Logwin ein komplettes, gebündeltes Leistungspaket 
entlang Ihres Warenflusses im Online-Geschäft: von der Warenbeschaffung über den 
Webshop-Betrieb und die physische Distribution bis hin zur Zahlungsabwicklung. 
Das alles aus einer Hand. Ganz nach Ihren Wünschen. Ohne hohe Kapitalbindung. 



Nichts, was wir nicht für Sie tun können: 
unsere E-Fulfillment-Service-Module
Planung und Organisation
Die Basis unseres Planungs- und Implementierungsprozesses sind 
langjährige Erfahrung und Know-how – über den gesamten Prozess 
hinweg. Mit klaren Zieldefinitionen, systematischer Maßnahmen-, 
Kosten- und Ressourcenplanung sowie transparentem Controlling 
garantiert Ihnen Logwin höchsten Umsetzungserfolg. Spezialisierte 
Projektmanager sowie standardisierte Methoden stellen den Erfolg 
der Analyse- und Planungsphase sicher. Klare IT- und Prozessstan-
dards, flexible Betreibermodelle sowie kontinuierliche Mitarbeiter-
qualifikation garantieren die reibungslose Projektumsetzung. 

■ 	�Definition klarer Projektziele
■ 	�Interdisziplinäre Teams aus Management, Vertrieb, Planung  

und operativer Leitung
■ 	�Einsatz standardisierter Planungsmethoden und -tools
■ 	�Implementierung der geplanten Prozessstandards
■ 	�Transparente Kontrolle von Termin, Aufwand und Kosten
■ 	�Personalentwicklungsprozess zur Mitarbeiterqualifikation
■ 	�Zertifiziertes Qualitätsmanagement
■ 	�Kontinuierliches Innovationsmanagement
■ 	Spezifisches KPI-System

IT und Steuerung
Auf Basis modernster Systeme koordinieren und pflegen wir für  
Sie Lieferanten- und Kundenbeziehungen. Das bedeutet: optimale 
Bestände im Rahmen der Materialdisposition, Nutzung kosteneffi-
zienter Kollaborationskonzepte mit Lieferanten sowie eine reibungs-
lose Koordination. In einem durch vielzählige Lieferantenbeziehun-
gen geprägten E-Commerce-Umfeld sorgen wir für eine effiziente 
Beschaffungs- und Distributionslogistik. Unsere State-of-the-Art 
E-Commerce-Plattform ist ein flexibles Standardsystem, das wir an 
Ihre Anforderungen anpassen. 

E-Commerce-Plattform:
■ 	�Mandantenfähige, skalierbare E-Commerce-Plattform
■ 	�Individuelle Gestaltung Ihres Online-Shops
■ 	�Technischer Inhouse-Support

Warehouse-Management-System:
■ 	�Logwin Warehouse-Management-Systeme  

mit kundenspezifischer Anpassung
■ 	�ASP-Hosting standardisierter Lösungen
■ 	�Modularer und skalierbarer Einsatz

Lieferantenmanagement:
■ 	�Bestandsdisposition
■ 	�Konsignationslager
■ 	�Administrative Koordination



Operations
Logwin realisiert für Sie hocheffiziente Warehousing-Prozesse. In 
der Lagerbewirtschaftung, der Kommissionierung und Versandabfer-
tigung ebenso wie in den Bereichen Qualitätssicherung, Bestands- 
und Retourenmanagement. Höchste Effizienz bietet Ihnen Logwin 
auch mit einem globalen Distributionsnetzwerk, das eine nahtlose 
Verknüpfung von Warehousing- und Transportprozessen sicherstellt.

Warehousing:
■ 	�Wareneingangsbearbeitung
■ 	�Produktspezifische Lagerung
■ 	�Auftragserfassung und -bearbeitung
■ 	�Kommissionierung, Verpackung und Versandabwicklung
■ 	�Dokumentenerstellung

Distribution:
■ 	�Freight Concept: Frachtabwicklung und Rechnungsstellung  

aus einer Hand
■ 	�Road + Rail Services
■ 	�Air + Ocean Services für interkontinentale Transportlösungen
■ 	�KEP-Dienstleistermanagement

Special Services
Umfassend, kompetent und effizient: Logwin bietet Ihnen maßge-
schneiderte Zusatzleistungen an jedem Punkt des Warenflusses.  
So zum Beispiel ergänzende Warehousing-Services, Erledigung aller 
im Auftragsprozess benötigter Finanzdienstleistungen oder auch 
Call-Center-Management für optimierten Kundenkontakt und höhere 
Kundenzufriedenheit. 

Value Added Services:
■ 	�Um- und Neuverpackung
■ 	�Etikettierung
■ 	�Konfektionierung und Displaybau
■ 	�Kommissionierung und Verpackung

Call-Center:
■ 	�Auftragsabwicklung
■ 	�Produktberatung
■ 	�Tracking und Tracing
■ 	�Reklamations- und Retourenmanagement

Finanzdienstleistungen:
■ 	�Rechnungsstellung
■ 	�Inkasso
■ 	�Debitoren- und Kreditorenmanagement

Marketing-Services:
■ 	�Konzeption und Produktion von Drucksorten
■ 	�Katalogmanagement und Fotoservice
■ 	�Messeplanung und Messebauorganisation 
■ 	�Onsite-Abwicklung Ihrer Messeshops inkl. Full-Service



Ihre Vorteile auf einen Blick:
Als modulares System bietet Ihnen unser E-Fulfill- 
ment genau die Leistungen, die Ihr Unternehmen 
braucht: flexibel und individuell. Sie nennen uns 
Ihre Anforderungen und wir entwickeln die pas-
sende E-Fulfillment-Lösung – immer auf Basis  
von Best-Practice und unserer langjährigen Um-
setzungserfahrungen.

■ 	�Alles aus einer Hand – vom Webshop über  
Distribution bis Inkasso

■ 	�Modulares, skalierbares System
■ 	�Internationales Transportnetz
■ 	�Innovative Tools für den Informations- und  

Warenfluss
■ 	�Flexible Lagerkapazitäten und modernes 

Warehouse-Management-System
■ 	�Management komplexer Lieferantenbeziehungen
■ 	�Nachhaltige Effizienzsteigerung
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E-Fulfillment der Extraklasse 
Für weltweit führende Hersteller von z. B. Land- 
und Baumaschinen realisiert Logwin den europa-
weiten Vertrieb von Merchandising-Artikeln sowie 
die gesamte Abwicklung rund um die E-Commerce- 
Plattform. Im Online-Shop, von Logwin entwickelt, 
umgesetzt und betrieben, finden Interessierte 
alles rund um Land- und Baumaschinen. 
 
Dahinter steht ein starkes Leistungsportfolio: 
Lieferantenmanagement, Beschaffungslogistik, 
Warehousing, Value Added Services sowie Steue- 
rung der Distribution. Auch für den Betrieb des  
Call-Centers sowie für die Abwicklung der benötig-
ten Finanzprozesse ist Logwin verantwortlich. 
 
Dank dieser umfassenden Lösung profitiert unser 
Kunde von höchster Lieferflexibilität und Prozess-
effizienz – mit nur geringem Investitionsaufwand.
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Logwin Holding Deutschland GmbH  
Weichertstraße 2a | 63741 Aschaffenburg | Deutschland
www.logwin-logistics.com


